Info Univers Freebox : Free a annoncé le lancement de la Freebox Crystal, une toute
nouvelle version de la Freebox V5 avec un nouveau design, une nouvelle télécommande plus
ergonomique et une nouvelle interface TV. Pour découvrir un peu plus cette nouvelle
Freebox, nous vous avons proposé hier de découvrir les premieres photos de la Freebox
Crystal ainsi que celles de de la nouvelle interface TV.

Aujourd’hui, nous vous proposons de parcourir, en exclusivité, le guide d’installation de la
nouvelle Freebox Crystal, ses caractéristiques techniques et les méthodes pour les redémarrer
et/ou les réinitialiser. Cliquez sur I’'image pour agrandir :

Guide d’installation de la Freebox Crystal :

M Modem ADSL

Guide d’installation
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« Port ethemat 10/ 100 Base-T (4] « Port Alimentation 12V 34 (12)

« 2 ports USB host (5 et 8) pour disque dur extame  « Port Tuner TNT enfrée (1) et sortie (2
« Port HDMI (3), Péntel via adaptaleur (9), S\VHS (8)  IEC 750hm
et video composite (7) « Dimension (L x H x P): 245X160X65 mm
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Les caracteéristiques du_Modem ADSL :

e Un port ADSL/ADSL2+

e 5 ports Ethernet 10/100

e 2ports USB

o 1 port Téléphone FXS

e 1 port d’alimentation 12V

e Wifi 802.11 b/g/n (2x3) pouvant atteindre 300Mb/s (2.4GHz)
e Dimension (L x H x P) : 245 x 190 x 65 mm

e Poids:1Kg

Les caractéristiques du Décodeur TV :

e 1 port Ethernet 10/100
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e 2 port USB host pour disque dur externe

e 1 disque dur interne 40Go ou 80Go (nous nous renseignons actuellement).
e 1Port HDMI

e 1 Port Peritel via Adaptateur

e 1 port SVHS et composite

e 1 port S/PDIF fibre et cuivre

e 1 port d’alimentation 12V

e 1 port Tuner TNT (entrée et sortie)

e Dimension (L x Hx P) : 245 x 190 x 65 mm

e Poids: 1kg

Page de bienvenue et association des FreePlugs (Partie 1) :

Bienvenue Associer les Freeplugs

Cette notice vous aidera a installer votre modem (aussi appelé boitier 1) | | pRESENTATK)N

et décodeur (aussi appelé boitier 2) Freebox, découvrir leurs avantages,

résoudre les problémes les plus fréguemment rencontrés et enfin connaitre Les Freeplugs sont des blocs o' qui la de Courant

leurs caractéristiques techniques. Porteur en Ligne (CPL) offrant ainsi la possibilité de relier par le réseau électrique de votre
logement votre modem et votre décodeur de maniére sécurisée.

Afin de faciliter leur .' n, chaque porte un numero, qui Pour permettre aux Freeplugs d'assurer Ia lizison entre le modem et le décodeur TV, ils

sera rappelé dans les descriptifs de ce document. doivent étre sous tension et préalablement associés, Un Freeplug ne peut étre associé

gu'avec un autre Freeplug. Une fois I'association des deux Freeplugs realisée, il vous est
possible de dabrancher et deplacer les Freepiugs sans devoir proceder a nouveau a leur
association.

Un Freeplug se compose :

Colis @

modem 2 colis (marron + d'un céble électrique reliant le bioc dali ion & une prise @
et o + du bloc d'alimentation (@) comportant 2 témoins lumineux et un bouton-poussoir noir,
+ d'un double cable partant du bicc d'alimentation, compesé d'un cable Ethernet (8) et
Colis @ 2 d’un cable d’alimentation (©) disposant en son embout d'un adaptateur, qu'll faut
décodeur TV v . ajouter pour le modem et retirer pour le décodeur TV.
UN IVERSFREEBOX COM W Détails des éléments du bloc d'alimentation
Sommalre : Il existe deux modéles de Freeplugs (a fonctionnalités identiques). Pour les consignes
d'installation, reportez vous & la photo du modéle correspondant a vos Freeplugs.
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Association des FreePlugs (partie 2) et installation de la Freebox Crystal (Modem
ADSL) :
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Hl ASSOCIATION Installer mon modem

“ 1 Mettez les Freeplugs sous 1. Munissez-vous d'un Freeplug et du filtre ADSL
. :
? « tension en les branchant a Reliez a I'aide du filire ADSL votre modem (prise 10) & une prise téléphonique murale.
2 une multiprise. Reliez également & votre modem le cable d'alimentation du Freeplug muni de son ad-
\ & aptateur (prise 1), at le cable athernat (prise 9). Mettez alors sous tension en branchant

W de cable lectrique du Freeplug a une prise électrique.

LSS

Filtre
ADSL
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®
Lancez I'association des Free- 3 Au bout de quelques instants, le(s)
* plugs par un appui sur le bouton- teémoin(s) s'allume(nt) de maniére
poussoir 2 a 3 secondes fixe : 'association est réussie !
2.Synchronisation ADSL
F Modéle A Catte phase n'implique aucune Intervention de votre par. A la mise sous tension du
modem, tous les segments de I'afficheur vont s'allumer puis suivre un mouvement de
| rotation dans le sens des aiguilles d’une monfre. (1). Ce mouvement va s'accélérer
jusqua former un rectangle fixe (2). Une barre horizontale va apparaitre qui va monter
I descendre (3). Sulte a cela, la modem va redémarrer, passer par les étapes 1 et 2 puis
'heure va s'afficher (4), preuve que votre modem est désormais opérationel
o -
En cas d'échec. retancer {1) Chentiard (2) Rectangle fixe () Bare horizentae  (4). Heure
4 une réinitialisation (appw long 15 secer\des sur fe bouton- poussolr)
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Raccorder son ordinateur (Ethernet et WiFi) + Brancher et activer son téléphone :
Raccorder mon ordinateur Brancher et activer mon téléphone
Votre modem affiche 'heure. Il est opérationnel : vous avez accés aux services Internet. Vous | Branchement du téléphone
devez choisir un moyen de raccordement a votre ordinateur pour accéder a Internet,
Utilisez I i fourni pour votre telep alaprise 6 de
Votre modem, comme lllustré ci-dessous
® Ethermet (Recommandé)
Utilisez ie cable Ethernet (&
cabochons jaunes) pour refier i
un des quatre ports (numerotés ' Adaptateur
de 2 & 5) du modem a votre = - = | télephonique
ordinateur. Aucune installation — — |
supplémentaire n'est requise : |
par défaut, volre systéme dé- i |
tecte une nouvelle connexion et
établit une liaison & Intemnet. Ethemet
B WIFI-MiMo (sans fil)
@ Vo(rc ordinateur doit étre 6qu|p§ d’un dispositif WIFi. @
il est voire par le biais du cable Ethernet

uans le but de configurer votre Freabox

Rendez-vous sur httpi/isubscribe.free.frilogin, identifiez-vous & I'aide de volre numeére de
téléphone Identifiant et du mot de passe associé. Dans la rubrique “Internet”, cliquez sur

“Configurer mon réseau WIFi". Cochez la case "Activer le réseau Wifi
D e e pormres ot v Camezie yiese UNIVERSFREEBOX.COM

Vers prise télephenique du telephone

Vel puls Sconneciecvol de. Mo dompl’s m Gestion des services depuis mon espace abonné
Redemarrez votre modem afin que soit prise en compte I'activation du WIiFi Mimo.Une fois
'heure de nouveau affichee, retirez e cable Ethemet et demandez a votre ordinateur de Rendez-vous sur http:/isubscribe.free.frlogin, identifiez-vous & I'aide de votre
procéder & une recherche des réseaux sans fil. Dans la liste qui apparait, vous trouverez numéro de teiéphone identifiant et du mot de passe associe.
le nom du réseau que vous avez cholsl. Vous devrez le puis vous y
en indiquant la clé (WPA ou WEP) choisie. Dans la rubrique "Te ", Vous avez la possibilité de gerer vos differents
services (e!ephonlques en particuier :
- Z :
Connecter plusieurs ordinateurs en méme temps T —
(mode Ethernet ou WiFi-MiMo) « C de vos P
Vasod 3 « Transferts d'appels
sur free frilogin, a l'aide de votre
numéro de téléphone et du mot de passe associé. Dans la rubrique “Internet”, cliquez + Restriction de présentation du numéro
sur “Configurer mon routeur FreeBox". Cochez la case “Activer le mode routeur’. + Gestion de la publication de votre numéro

Validez puis déconnectez-vous de "Mon compte’. Redémarrsz votre Freebox.

Comment installer la Freebox Crystal (Décodeur TV) :


http://www.universfreebox.com/UserFiles/image/notice-freebox-crystal-exclu-universfreebox3.PNG
http://www.universfreebox.com/UserFiles/image/notice-freebox-crystal-exclu-universfreebox4.PNG

Installer mon décodeur Redémarrer mes équipements

Le redémarrage du modem ou du déccdeur permet de résoudre un dysfonctionnement,
mais egalement de rechercher une eventuslle mise a jour du logiciel inteme pour
ameéliorer son fonctionnement

A

1 ® Redémarrage du modem

e —rige® 2 v |

\-. o =lddnd o -’ g . Allumez votre decodeur et appuyez sur ‘a touche “Free" de la telécommande. A I'alde
g du pave de fisches &t de la touche "OK”, rendez-vous a la rubrique ‘Parametres”,

puis “Informations réseau”. Dans |'onglet “Etat”, choisissez "Redémarrer le modem”

et validez avec “OK".

1. Utilisez le cable HDMI pour relier votre décodeur (prise 3) & une entrée vidéo de votre Votre modem redémarre. Eteignez le décodeur. Notez que jusqu'a ce que le modem
teléviseur. Vous disposerez alors de la qualite d'image optimale. Si votre teléviseur affiche & nouveau I'heure, il N'est pas possible de profiter du service TV numeérique
n'est pas équipé d'une telle prise, vous devrez alors raccorder la sortie TV (prise $) & Free, ce demier étant dépendant des Informations recues par le modem.

une prise Peritel da votre Téleviseur.

2. Allumez votre téléviseur et grace 4 sa télécommande. basculez sur la sortie 2 2
extérieure en appuyant sur la touche correspondant au canal extérieur (AV-1, EXT1, L R ed ema l'l'ag e dU deCOdeU r
@& AUX, etc., selon le modéle du teléviseur). @
Allumez votre décodeur et appuyez sur la touche “Free” de la télécommande. A l'aide
3. Branchez les deux cables du Freeplug (p assoc»e) cti nt du pavé de fleches 91 de !a louche OK rendez-vous a la rubrigue ", puis
sur ie port Ethernet (prise 4) et sur e port « 12V » (pnsa 12) au dos du décodeur TV. rer le dé et validez avec
N'oubliez pas de refirer Iembout P ir du cable d’ “OK". Voire dacoduur rademarra

Votre tél ffiche les 6t d
Iaﬂigh:;vtlis:::odcdur 885::39581‘1 “ETAPE 2" Apres redemarrage, b\r{\jglgg::jrsur UNIVERSFRE EBOXCOM
affiche “FREE", "RESEAU" puis "VIDEO" e y L :
m Reinitialisation du décodeur
La ip consiste & le cable d' , & mai i la touche

Vellle de la ppuyée, puis 4 e cable d ion. Reldchez
la touche Veille lorsque la mention “Firmware" apparait (sinon renouvelez I'opération).

m Découvrir le magnétoscope numérique

B Controle du direct
Vous regardez la télévision, mais un événement inattendu vous améne a vous

absenter. Ne manquez pas une seconde en contrdlant le direct : mettez le programme Aprés le redémarrage, le décodeur poursuit ses étapes d'initialisation. Si votre décodeur
en pause et reprenez en |a lecture a tout moment. Vous pouvez méme faire avance relié & votre tseur allumé sur le canal extérieur approprié, vous
rapide pour rattraper la diffusion en temps réel. pouvez visualiser a I'écran les differentes étapes de la phase d'initialisation.

M Enregistrement des programmes

Grace au disque dur Inclus dans votre v vous

vos programmes en toute liberte ; enregistrement immediat, Onroglstrement depuis
le guide des programmes ou enregistrement programme. Vous pouvez méme choisir do ch
d'enregistrer les épisodes de vos séries préférées chaque semaine & heure fixe pour puis rabranchant électriquament
une durée déterminée. Activez préalablement le disque dur de votre décodeur TV
avant de pouvoir enregistrer vos programmes.
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Comment redémarrer le Modem_ADSL de la Freebox Crystal (reboot) :

Allumez votre modem et appuyez sur la touche Free de la commande. A I’aide du pavé de
fleches et de la touche OK, rendez vous a la rubrique Parameétres, puis Informations

Réseau. Dans I’onglet Etat, choisissez "Redémarrer le modem" et validez votre choix avec la
touche OK.

Comment redémarrer le Décodeur TV de la Freebox Crystal (reboot) :

Allumez votre décodeur et appuyez sur la touche Free de la commande. A I’aide du pavé de
fleches et de la touche OK, rendez vous a la rubrique Paramétres, puis Informations
géneérales. Choisissez ensuite "Redémarrer le modem" et validez votre choix avec la touche
OK.

Comment réinitialiser le Décodeur TV de la Freebox Crystal (hard reboot) :

La manipulation consiste a débrancher le cable d’alimentation, a maintenir la touche Veille de
la télécommande appuyée, puis a rebrancher le cable d’alimentation. Relachez la touche
Veille lorsque la mention Firmware apparait. Aprés le redémarrage, le décodeur poursuit ses
étapes d’initialisation. Si votre décodeur est correctement relié a votre téléviseur allumé sur la
canal approprié, vous pouvez visualiser a I’écran les différentes étapes d’initialisation : Etape,
Etape 2 ... Puis Free, Réseau et enfin, Vidéo.

Nous vous proposerons dans quelques instants, tous les détails de la nouvelle télécommande
de la Freebox Crystal.
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